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MEDIENMITTEILUNG 
 

Wenn Kommunikation kritisch wird: T&N Österreich und Ascom bauen 
Partnerschaft für Healthcare, KRITIS und moderne Arbeitswelten aus  
 
Mit Fokus auf Kundennutzen, Modernisierung und integrierte Kommunikationslösungen stärken 
zwei erfolgreiche Unternehmen ihre gemeinsame Marktposition in Deutschland, Österreich und der 
Schweiz.  
 
Wien, 29. Juni 2026 – Kommunikation ist dann am wichtigsten, wenn sie nicht ausfallen darf: im 
Krankenhaus, in kritischen Infrastrukturen und in komplexen Betriebsabläufen. Genau für diese 
anspruchsvollen Einsatzfelder vertiefen die WTG Gruppe, zu der auch die T&N in Österreich gehört, 
und Ascom ihre Partnerschaft in der DACH-Region. Ziel ist es, Kunden in Österreich, 
Deutschland und der Schweiz noch gezielter mit modernen, integrierten und verlässlichen 
Kommunikationslösungen zu unterstützen.  
 
Im Mittelpunkt steht der konkrete Kundennutzen: T&N und Ascom verbinden technologische 
Leistungsfähigkeit mit Beratung, Integration, Migration, Service und Betrieb aus einer Hand. Die 
Partnerschaft passt hervorragend zum strategischen Portfolio der gesamten WTG Gruppe. Zugleich 
treffen mit Ascom und T&N zwei Unternehmen aufeinander, die fachlich, kulturell und vertrieblich 
sehr gut harmonieren und auf langfristige Zusammenarbeit, gemeinsame Marktbearbeitung und 
Kundenerlebnisse setzen.  
 
„Wenn sich Stärken so klar ergänzen wie bei Ascom und WTG Gruppe, entsteht daraus echte 
Relevanz für den Markt. Genau darin liegt die Kraft dieser vertieften Partnerschaft.“  
Nadja Risse, WTG   
 
Ein besonders starkes gemeinsames Fokusfeld ist Healthcare. Gerade im Gesundheitswesen kommt 
es auf Kommunikation an, die zuverlässig funktioniert und sich nahtlos in Prozesse integrieren lässt. 
Darüber hinaus adressieren beide Partner gezielt Avaya-Kunden mit Transformations- und 
Modernisierungsbedarf, KRITIS-Kunden sowie weitere Organisationen mit hohen Anforderungen an 
Erreichbarkeit, Mobilität, Verfügbarkeit und sichere Prozesse.  
 
Ein zusätzlicher strategischer Mehrwert liegt im Dreiklang aus Ascom, WTG und Zoom: Zoom steht 
für moderne Collaboration und leistungsfähige Kommunikationsplattformen, Ascom für mobile, 
prozessnahe und kritische Kommunikation, die WTG Gruppe für herstellerunabhängige Beratung, 
Integrationskompetenz, Service und Betriebsmodelle. So entstehen Lösungen, die nicht nur 
technologisch überzeugen, sondern im Alltag echten Mehrwert schaffen.  
 
„Mit T&N haben wir einen Partner an unserer Seite, der Marktverständnis, 
Integrationskompetenz und Kundennähe ideal verbindet. Wir sehen grosses Potenzial, unsere 
gemeinsamen Stärken in der Schweiz noch stärker in erfolgreiche Kundenprojekte zu übersetzen.“ 

Hannes Biedermann, Ascom  
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Für Kunden bedeutet die Partnerschaft vor allem eines: Full Service entlang der gesamten 
Wertschöpfung. Das beginnt bei der strategischen Einordnung über Architektur und 
Implementierung und endet beim Managed Service und langfristigem Support. Ergänzend dazu 
werden ausgewählte Lösungen auch digital über den Webshop direct.de verfügbar gemacht. Ein 
sichtbares Zeichen der gewachsenen Zusammenarbeit ist zudem der bestehende Platinum-Status 
der Partnerschaft.  
 
Insbesondere in Österreich entfaltet die vertiefte Zusammenarbeit bedeutende Relevanz. Hier 
bringt die WTG Gruppe dank T&N auf österreichischer Seite starke regionale Verankerung, hohe 
Beratungskompetenz und tiefes Marktverständnis ein. Zusammengenommen ergibt das eine starke 
Basis für gemeinsame Entwicklung in der gesamten DACH-Region.  
 
„Diese vertiefte Partnerschaft ist für uns ein starkes Signal in den österreichischen Markt. Ascom 
und WTG/T&N passen perfekt zueinander – technologisch, strategisch und auch menschlich. 
Gemeinsam können wir Kunden Lösungen bieten, die im Alltag wirklich einen Unterschied 
machen.“  
Markus Wallner, T&N Österreich  
 
Neben der technologischen und vertrieblichen Zusammenarbeit setzen T&N und Ascom auch auf 
Sichtbarkeit und Dialog: mit gemeinsamen Events, Formaten im Experience Hub und weiteren 
Anlässen, bei denen Lösungen und Zukunftsthemen live erlebbar werden.  
 
Mit der vertieften Partnerschaft setzen die WTG Gruppe mit T&N in Österreich und Ascom ein 
klares Zeichen für mehr Kundennutzen, mehr Marktnähe und mehr gemeinsame Stärke in der 
DACH-Region.  
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Bild v.l.:  Hannes Biedermann (Ascom), Emma Page (T&N), Corinne Bollinger (Ascom), Nadja Risse (WTG), Robert Dondic 
(T&N) 
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Über T&N 
T&N steht für innovative und massgeschneiderte ICT-Lösungen im Business-Umfeld. Seit 1996 
gestalten wir mit 180 Mitarbeitern an elf Standorten in der Schweiz und Österreich die digitale 
Zukunft. Wir sind Teil der WTG, einem führenden europäischen Anbieter integrierter Enterprise-
Lösungen für IT, Kommunikation und Sicherheit. Insgesamt beschäftigt die WTG Gruppe mehr als 
500 Mitarbeiter.  

www.tn-ict.com 

 

Über WTG 
Die WTG Gruppe zählt zu den führenden Anbietern von Kommunikations-, Sicherheits- und IT-
Lösungen im deutschsprachigen Raum. Mit ihren Unternehmen WTG communication, 
WTG innovation und WTG Sicherheitssysteme in Deutschland, Österreich und Polen sowie T&N in 
der Schweiz entwickelt und realisiert sie maßgeschneiderte Digitalisierungslösungen, um 
Unternehmen, Behörden und Organisationen erfolgreicher und kritische Infrastrukturen sicherer zu 
machen. Mit mehr als 110 Jahren Erfahrung und über 500 Mitarbeitern sowie einem großen 
Partnernetzwerk steht die WTG für herstellerunabhängige Beratung und Services in den 
Bereichen Collaboration, Cloud, Security und KI. Täglich setzen Millionen User auf Lösungen 
der WTG Gruppe.  

www.wtg.com  
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